,Miteinander ist
Pfeiler fir gute
Entwicklung”

Was erfolgreiche Fithrungskréfte
charakterisiert und wieso auch
Selbstfiihrung ein wichtiger Teil
guter Fithrung ist, weift Theologe,
Philosoph und Management-
experte Christian Lagger.

INES TEBENSZKY

LKdrntner Wirtschaft“: Was

macht das Wesen einer

Fithrungsperson aus?
Christian Lagger: Gelungenes
Flihren erfordert die Fahigkeit,
Menschen wahrzunehmen, zuzu-
héren und fundierte Entscheidun-
gen zu treffen. Leadership be-
inhaltet die Fahigkeit, komplexe
Dinge verstandlich zu kommuni-
zieren und den Uberblick zu behal-
ten. Es ist wichtig, ein Wertefun-
dament zu haben, anstatt starr an
Fithrungsvorschriften festzuhal-
ten. Dabei sind Empathie und
Selbstreflexion entscheidende Fa-
higkeiten. Denn Fiihrungskrifte
miissen nicht nur ber Fachkennt-
nisse, sondern auch iiber emotio-
nale Intelligenz verfiigen. Die
Bereitschaft, anderen zuzuhoren,
auf sie zuzugehen und offen zu
sein, sind wichtige Bestandteile
eines guten Fithrungsstils.

Finden Sie das auch in der
Praxis wieder?
Letztendlich wird von Personen in
Fiihrungspositionen erwartet,
dass sie Entscheidungen treffen
und Verantwortung iibernehmen.
Um diese treffen zu konnen, ist es

__|ZUR PERSON|

wesentlich, einen Uberblick iiber
komplexe Situationen zu behalten
- dafiir ist natiirlich ein gewisses
Grundverstdndnis vorauszuset-
zen, aber viel essenzieller noch ist
es, sich als Fithrungskraft mit
Personen zu umgeben, die in vie-
len Bereichen besser qualifiziert
sind als man selbst. Und diese
Leute bewusst wahrzunehmen,
ihnen zuzuhéren und basierend
darauf, und gemdf den Strategien
der Organisation, fundierte Ent-
scheidungen zu treffen - gerade in
unsicheren Zeiten. Resi-

liente Fiihrungs-
krifte  zeichnen
sich dadurch

aus, Unsicher-
heit und mehr-
deutige Situa-
tionen auszu-
halten, den
Uberblick zu
bewahren und
dabei Klarheit
und Orientierung
zu schaffen.

Wie viel Selbstfiihrung

braucht es und was ver-

stehen Sie darunter?
Selbstfithrung setzt eine gute
Selbstwahrnehmung voraus, man
muss sich seiner Stirken und
Schwéachen bewusst sein. Um
seine Selbstfithrungskompeten-
zen zu starken, sollte man sich Zeit
und Raum nehmen, iiber seine
Haltung und Prinzipien zu reflek-
tieren. Warum tue ich, was ich

» Christian Lagger (56) ist
Philosoph, Theologe und
Manager und seit 2010
Geschaftsfuhrer des Kran-
kenhauses der Elisabethi-
nen Graz.

» Der gebiirtige Paternioner
ist Vorsitzender der ARGE
Ordensspitéler Osterreichs
und als Prasident des In-

v

ternationalen Forschungs-
zentrums fiir soziale und
ethische Fragen in Salz-
burg (IFZ) tatig.
Gemeinsam mit Clemens
Sedmak ist Lagger Autor
des Buches ,Leadership
ohne Blabla“, das vor Kur-
zem im Molden Verlag er-
schienen ist.
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Wichtig ist,
sich mit Personen
zu umgeben, die in

vielen Bereichen
besser qualifiziert sind
als man selbst.”
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tue? Und wie tue ich

das? Und mir gleichzei-

tig wiederum klar zu machen,

wie mich meine Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter wahrnehmen.

Wie sieht das ideale
Unternehmensklima aus?
Ein dialogfreundliches Miteinan-
der sowie die Maoglichkeit, kon-
struktive Kritik anzusprechen,
aber auch anzunehmen, sind
wichtige Pfeiler fiir die gute Ent-
wicklung eines Unternehmens.
Dabei ist es entscheidend, Augen-
hdéhe mit allen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern zu wahren. Sie
sollten in ihrer Ganzheit als
Mensch wahrgenommen werden
- das ist eine Frage der Aufmerk-
samkeit. Wie viel Aufmerksam-
keit richte ich darauf, den Rah-
men, in dem Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter tagtdglich wir-
ken, so grofziigig wie méglich zu
gestalten? Dabei geht es darum,
dass ihr Beitrag, Lésungen zu fin-
den, gewiirdigt und ihre Motiva-
tion, mitzugestalten, gefordert
werden. Damit Freude und Leis-

Fuhrungskrafte miissen fahig sein zu kritischer
Selbstreflexion, ist Christian Lagger iberzeugt.

tungsbereitschaft in einer Organi-
sation herrschen kénnen, sollte
jede und jeder im eigenverant-
wortlichen und selbstwirksamen
Arbeiten gestdrkt werden.

Wie kann man seinen

Zugang zu Fithrung hinter-

fragen?
Es spielt eine grofle Rolle, offen
flir Feedback zu sein und Raum fiir
konstruktive Kritik zu schaffen.
Jeder Mensch hat die Fdhigkeit
zur Selbstreflexion. Abernichtalle
entwickeln den Willen zu einer
kritischen Selbstreflexion. Das
aber ist fiir Fihrungskrifte spiel-
entscheidend. Denn ohne Selbst-
wahmehmung und der damit
verbundenen  Selbstverantwor-
tung kann man keine gute Fiih-
rungskraft sein und werden. Mir
personlich hilft fir diese Vor-
gange der Riickzug in die Stille.
Das kann am Berg sein oder in ei-
nem Kloster. In der Stille kann
sich vieles kldren. Manches bleibt
wichtig, manches relativiert sich,
manches, was wichtig schien, ver-
schwindet einfach. That’s it.



