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Selten sind wir bereit

damit verbundenen
Konsequenzen zu
Ubernehmen.

Vorwort

Verantworten

Fithren heiffc etwas verantworten. Fiir Menschen, Teams und
Organisationen Verantwortung zu tibernechmen. Auch fiir
Vorginge, Prozesse und fiir individuelle und kollektive Hand-
hlngen. Auch fiir Erfb]g und T\’iisserfb]g.

Wenn es darum geht, eine Chef- oder Fithrungsrolle zu tiber-
nehmen, wird von den Betroffenen als Motivation, meist das
Gestalten wollen, das Menschen fiithren wollen, vielleicht auch
die Gehaltsperspektive benannt. Selten bekommt man zu hé-
ren: Ich will Chef/Chefin werden, weil ich gerne bereit bin,
Verantwortung mit den verbundenen weitreichenden Konse-
quenzen zu {ibernchmen. Gerade diese Bereitschaft, etwas zu
verantworten, scheint mir heute besonders bedeutsam.

Die Corona-Pandemie hat in meiner \X/ahrnehmung gesamt-
gesellschaftlich die Haltung verstirkt, Probleme und Heraus-
forderungen zZu delegieren. An den Staat, an das Gesundheits-
system, an die Institutionen, an die Mitmenschen... usw. Die
enorme Geldmittelausschiittung des Staates, die in manchen
Bereichen sicher scrukeurell zukunftssichernd notwendig war,
hat gesellschaftlich die Stimmung eines Anspruchs auf um-
fassendes Versorgtwerden durchdringend wachsen lassen. Das
Bewusstsein von Eigen- und Selbstverantwortung schwindet

im Nebel der gewachsenen An-

spruchshaltung.

Verantwortung und die Subsidiaritit besagt als Prinzip

der katholischen Soziallehre die
Stirkung der Eigen- und Selbst-
verantwortung. Jede und jeder ist
grundsitzlich in den Bereichen, in
denen er/sic lebt, befihige fiir sich
selbst Verantwortung zu iibernehmen. Jemanden Selbstver-
antwortung und Verantwortung fiir seinen/ihren Bereich zu
zutrauen, stirke auch die Empfindung eigener Wiirde. Ver-
anwortungsiibernahme sollte deshalb immer gestirke und er-
méglicht werden: Egal wic klein der jeweilige — auch durch
eine Notsituation verursachte- Wirkungsradius auch sein
mag. Junge Menschen in Familien und Gemeinschaften zu er-
mutigen, Eigenverantwortung zu iibernehmen, ist jedenfa”s
wesentlicher Beitrag fiir die Zukunft einer starken lebensfi-

higen Gesellschaft.

Clemens Sedmak und ich haben einander Briefe zum Thema
sLeadership® geschrieben, die nun in cinem Buch verdffent-
licht wurden. Im Folgenden sind daraus cinige Zitate zu lesen.
Ich danke Thnen allen fiir Thre Verbundenheit und Thre Unter-
stiitzung fiir das ifz.

Herzliche GruBe, Ihr Christian Lagger, ifz-Prasident

4 Jahresbericht 2023

,Die Kunst
wesentlich

sich fiihren

Flhrungsarbeit fallt und

steht vor allem mit Integritat.
So beschreiben die Autoren
Christian Lagger und Clemens
Sedmak in ihrem Vorwort zum
Buch ,Leadership ohne Blabla“
Flhrungsarbeit, wie sie es ver-
stehen. Das Buch besteht nicht
aus Erfolgsrezepten oder vor-
geschriebenen Regeln, sondern
aus Dialogen zwischen zwei
Personlichkeiten, die wahrend
ihrer beruflichen Laufbahn ver-
schiedene Fuhrungspositionen
innehatten.

In Briefen

CHRISTIAN LAGGER

CLEMENS SEDMAK tauschen sich die

Autoren liber einen
LEADERSHIP
OHNE BLABLA

Zeitraum von zwei
Jahren uber ihre
Gedanken und
Einsichten aus,
mal philosophisch,
mal anekdotisch,
FoLee aber immer voller
Demut und
Dankbarkeit.

Leadership ohne Blabla
Wahrnehmen — Zuhéren
— Entscheiden
Molden Verlag
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Buch: ,Leadership ohne Blabla“

des Fuhrens hat
damit zu tun,
zu lassen”

Selbstwahrnehmung

Christian Lagger: Selbstfithrung setzt eine gute Kenntnis
der eigenen Personlichkeit, eigener Stirken und Schwiichen
sowie Prinzipien und Haltungen voraus. So geschen sind
Selbstwahrnehmung und Selbsterkennenis Grundvorausset-
zung von Selbstfithrung. [...] Selbstfithrung ist Bedingung
guter Fithrungsarbeit. Das geht ohne ehrliche Selbstwahr-
nehmung und empathische Fremdwahrnehmung nicht.

Clemens Sedmak: Ich halte es ja fur eine gute Ubung, an
einer Gebrauchsanweisung fur sich selbst zu arbeiten. [..]
Dieses Nachdenken tiber das, was du zu einem guten Arbei-
ten und Leben brauchst, Verlangt Formen der Selbstrefle-
xion und der Selbsterkenntnis. [...] Sich selbst zu kennen ist
eine Wichtige Voraussetzung fiir den fihrenden Umgang
mit anderen. Wie will jemand, der nicht gut mit sich selbst
umgehen kann, andere fithren?

Die anstandige Organisation

Clemens Sedmak: Menschen fihren
Menschen. Und das tun sie in der Re-
gel innerhalb ciner bestimmten Seruk-

ohne ehrliche Selbstwahr-

tur, in einer Familie, in einem Unter-
nchmen, einer Organisation. [..] Was
ist nun eine anstindige Organisation?
Ein von mir hochgeschétzter israelischer Phi]osoph, Avishai
Margalit, gibt in seinem Buch Politik der Wiirde folgende
Antwort: ,Eine anstindige Organisation ist eine solche, die
Menschen nicht demiitigt.“ Das klingt ganz cinfach. [.....]
Gibt es Eintrictsstellen fiir Demiitigung in einer Instituti-
on? Einem Krankenhaus, einer Universitit? Was kann Fiih-
rungsarbeit hier leisten?

Christian Lagger: Menschen verbringen viel Lebenszeit
als Arbeitszeit in Organisationen. Wie sie sich dort als Men-
schen in Wiirde und Eigenwirksamkeit wahrnechmen kon-
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»,Gute Fihrungsarbeit geht nicht

Fremdwahrnehmung.”

DIE AUTOREN
Dr. Christian Lagger und Dr. Clemens Sedmak

nen, bestimme sie auch in ihrem Fithlen, hat Auswirkungen
auf ihre Laune und ihr Sozialverhalten. Insofern scheint mir
Anstﬁndigkeit schon im Griindungsakt einer Organisation
angelegt Zu sein, g]eichsam wie ein genetischer Code. An-
stiindigkeit, Vermeidung von Demiitigung und Stﬁrkung
von Wiirde werden in einer Organisation nur wirksam,
wenn Menschen das im Miteinander glaubwt’trdig leben und
einander Vorbild sind.

Zuhoren

Clemens Sedmak: ,Zuhdren® und ,Fiithren® gehdren un-
trennbar zusammen. [...] Zuhoren ist ja eine einigermaflen
anspruchsvolle Titigkeit. Es reiche niche, keine Geriusche
zu machen, wenn ein anderer Mensch redet. Es gilt, Raum
zu schaffen und geduldig zu warten, dass das Gegeniiber
sich offnet. Es gilt, zwischen den Zeilen zu lesen und ge-
zielt nachzufragen. Das Gesagte ist ja nicht immer das, was
zur Sprache gebracht werden soll. Zuhéren ist niche pass-
iveas Empfangen, sondern Hin-
héren, aufmerksam sein, prisent
sein. Zuhéren ist aber Titigkeir, ist
echte Arbeit.

nehmung und empathische

Christian Lagger: Wie haben wir
das verlernt? Oft ist es ja so, dass
wir nicht einmal die guten Worte mehr wahrnehmen, die
licbe Menschen zu uns sagen. [...] Zuhorende Fiihrungs—
kriifte sind jedenfalls eine wichtige Voraussetzung dafiir,
dass in einer Organisation die Kultur der Aufmerksamkeit
und Wertschitzens wichst. Beim Zuhoren kommt es meist
nicht auf die Quantitit der zur Verfiigung stchenden Zeit
an, sondern auf die %alitéit der Begegnung beim Zuhoren,
auch wenn es nur cine kurze Begegnung sein sollte. Gutes
Zuhoren ist eine — durch Forschungen belegt — wirksame
Privention gegen Fehler; nicht nur im Krankenhaus. Blei-
ben wir Horende!
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Begleitforschung
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ANDREAS KOCH ist
Professor flr
Sozialgeographie
an der Universitat
Salzburg und
ifz-Vizeprasident
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Qualitatskriterien
guter Begleitforschung

Die Aufgaben wissenschaftlicher Begleitforschung sind vielfaltig:
sie deckt mogliche inhaltliche Liicken auf, vernetzt Akteur*innen

im Forschungsprozess, oder entwickelt Synergien zwischen den

Bestandteilen eines oder mehrerer Projekte.

An wissenschaftliche Beg]eitfbrschung sind
spezifische Anforderungen gekniipft, die ent-
sprechende Kompetenzen der durchfiihren-
den Wissenschaftler*innen erfordern. Thre
Aufgaben sind Vielf‘iiltig: sie deckt még]iche
inhaltliche Liicken des begleitenden Projekts
auf, trice als Beobachterin oder vernetzende
Akteurin im Forschungsprozess auf, oder ent-
wickelt Synergien zwischen den Bestandteilen
eines oder mehrerer Projekte.
Der Mehrwert von erfolgrei—
cher Begleitforschung ist da-
bei auf unterschiedlichen
Ebenen verortet. Sie generiert
erg'zinzendes Wissen zum Un-
tersuchungsobjekt selbst oder
zu den Bedingungen, wie die-
ses Wissen entstanden ist. Schlieflich kann sie
auch Wissen zu der Art und Weise, wie Wis-
senschaftler*innen arbeiten, zur Verf'ugung
stellen. Begleitforschung ist somit prinzipi-
ell in der Lage, Fachwissen, Metawissen und
Hand]ungswissen zu produzieren.

Diese Fﬁhigkeiten mache sie zu einer gefrag—
ten Institution in einer Zeit, in der Wis-
senschaft durch alternative und mitunter

Begleitforschung ist
eine wichtige Mittlerin
zwischen Fachwissen,
Metawissen und
Handlungswissen.

zweifelhafte Wissensproduktion und Wis-
senskommunikation herausgeﬂ)rdert ist. Un-
abhingige Nachpriifbarkeit, empirische Vali-
ditit, methodische Sorgfhlt und transparente
Vorgehensweise sind die zentralen Qualitits-
kriterien guter Beg]eitforschung. Ausdriick-
lich gewt’mscht ist zudem ein kritischer Blick
auf die Forschungsfragen, das Forschungsde-
sign und die Ergebnispriisentation von For-
schungsprojekten. Diese all-
gemeinen  Anforderungen
stellen sozialwissenschaftli-
che Beg]eitforschungen, in
denen Menschen und ihre
Hand]ungen bzw. Verhal-
tensweisen im Mittelpunkt
der Untersuchungen stehen,
vor besondere Herausforderungen. Auf diese
Weise kann Beg]eitforschung dazu beitragen,
das Vertrauen in wissenschaftliche Arbeit
und der wissenschaftlich arbeitenden Perso-
nen zu Festigen. Sie ist, mit anderen Worten,
eine Wichtige Vermittlerin zwischen Wissen-
schaft und Gesellschaft, Wissenschaft und
Politik.

Die Mitarbeiter*innen des ifz Verﬁigen iiber
eine ]rmgjﬁhrige Erfahruﬂg und gefragte Ex-
pertise in der Beg]eitung wissenschaftlicher
Projekte. Sie tragen ganz wesentlich zur ho-
hen Reputation des Forschungszentrums bei.
Aktuell evaluieren sie die Projekte JTicket-
2West“, , Social Helpdesk“ und ,lebenswert®,
die auf den nichsten Seiten Vorgestellt wer-

an.
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Wie gelingt

Begleitforschung: ,Ticket2West"”

uber-

regionale Jobvermittlung?

Mit Hilfe Uberregionaler Vermittlungsangebote will das Programm
JTicket2West"” Arbeitskrafte unterstitzen, die bereit sind,
vom Osten in den Westen Osterreichs zu tibersiedeln.

Der 6sterreichische Arbeitsmarke ist durch
ein Ost-West-Gefille bestimmt. Wihrend in
Wien viele Menschen nach einer Beschifti-
gung suchen, bleiben freie Stellen in den west-
lichen Bundeslindern oft unbesetzt. Vor die-
sem Hintergrund hat das Arbeitsmarktservice
seine ﬁberregiona]en Vermitt]ungsbemiihun—
gen gezie]t ausgebaut: Das Programm JTicket-
2West* sollte es arbeitssuchenden Fachkriften
in den Bereichen Bau, Metall, Elektro sowie
Gas-, Wasser- und Heizungsinsta]]ationen er-
leichtern, eine Besch‘dﬁiguﬂg in Sa]zburg auf
zunehmen. Im Rahmen einer einjﬁhrigen Pi-
lotphase ab April 2021 konnten so insgesamt
16 Personen erfblgreich vermittelt werden.
Doch welche Faktoren waren hierfir aus-
sch]aggebend? Was bringt Fachkrifte dazu,
eine uberregionale Stelle anzunehmen, was
hilt sie davon ab? Wo besteht besonderer Un-

Der Fachkraftemangel in den

westlichen Bundeslandern betrifft
nicht nur mehr den Tourismussektor,
sondern auch Handwerk und Industrie.

06/2023

terstiitzungsbednrf‘ und wie zufrieden sind
die Vermittelten mit ihrem neuen Job?

Diesen und weiteren Fragen widmeten wir
uns im Auﬁrag des Osterreichischen Bundes-
ministeriums fiir Arbeit und Wirtschaft. Die
Datenerhebung erfolgte von November 2022
bis Mirz 2023 mithilfe eines sogenannten Mi-
xed—Methods—Designs, das heiflt einer Kom-
bination aus quantitativen und qua]itativen
Forschungsmethoden. Um mbg]ichst gezie]t
auf die jewei]ige Befragungsgruppe eingehen
zu konnen, fithrten wir eine Online-Befra-
gung sowie ]eitfadengestﬁtzte Interviews mit
Betroffenen durch.

Zusammenfassend gibt die Evaluationsstu-
die nicht nur Auskunft iiber die Einschéitzung
von , Ticket2West* aus Sicht der Betroffenen,
sondern auch wesentliche Hinweise darauf,
wie uberregiona]e Vermittlungs—
programme in Zukunft erfblgreich
gestaltet werden kénnen — zum
Beispiel durch persbn]iche Role-
Model-Talks in Wien, betriebsin-
terne Buddy—Programme oder den
systematischen Aufbau eines Pools
an Personen, die fiir eine Vermitt-
lung besonders geeignet sind. Mit Evaluati-
onsprojekten wie diesem leistet das ifz einen
wissenschaftlich fundierten und praxisori-
entierten Beitrag fir die \X/eiterentwick]ung
von arbeitsmarktbezogenen Programmen und
Dienstleistungen.

FABIAN MATTHIAS
KOS

TEAM
Kos Fabian,
Bahti¢-Kunrath Birgit

LAUFZEIT ,TICKET2WEST"
30. April 2021-30. April 2022

LAUFZEIT Evaluationsauftrag
November 2022-Februar 2023

AUFTRAGGEBERIN
Bundesministerium fiir Arbeit
und Wirtschaft; Sektion lll -
Arbeitsmarkt
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Begleitforschung

In unserer taglichen For-
schungsarbeit kommt eine
Methode besonders haufig
zum Einsatz: die des quali-
tativen Interviews. Sowohl
beim Projekt ,Resilienz

im Ordensspital” als auch
beim Evaluationsprojekt
Jlebenswert” bilden direkte
Gesprache mit den be-
troffenen Akteurinnen und
Akteuren das Herzstuck
unserer Forschung. Sys-
tematisch erganzt werden
sie durch standardisierte
Fragebdgen.

Lebenswelten von
innen erforschen

In der Sozialforschung geht es darum, Le-
benswelten von Menschen besser zu verste-
hen und zu erfassen. Werden Sozialprojekte
evaluiert, wie beispielsweise die hier genann-
ten Projekte Jebenswert und |, Social Help—
desk*, dann ist das Ziel die Messung von so-
genannten ,weichen® Faktoren. Das bedeutet:
Wie verbessert das Projekt die individuel-
le Ausgangslage der betroffenen Menschen.
Eine Methode, dies zu ﬁberpriifen, sind per-
sénliche (qualitative) Interviews. Diese Me-

Jlebenswert”

X

Das {ibergeordnete Ziel des
Projekes besteht darin, die Su-
izidprivention an ausgewihlten
Schulen im Bundesland Salz-

burg nachhaltig zu verbessern.

Neben \X/orkshops fiir Schi-

ler*innen und pﬁdagogischen

-—r’.p/ ~

pro mente shg

thode erlaubt es auch, Sinnzusammenhiinge
zu erfassen und unmittelbar auf die Befrag—
ten einzugehen.

Sowohl bei ,lebenswert* also auch bei , Social
Helpdesk“ ist es unser Ziel, die Erfahrungen
der Teilnehmenden systematisch aufzuarbei-
ten, um mbgliche Verbesserungen bei den
Projekten zu erschlieflen. Die Auftrag— und
Fbrdergeber koénnen Folgeprojekte dement-
sprechend optimieren.

,Social

Helpdesk*

Arbeitsmarkeferne Personen
mit vielen sich 'Liber];lppenden
Schrict fiir

Prob]emen SOHCH

Schritt an den Arbeitcsmarke

herangefiihrt werden.

Um dies bestméglich zZu errei-

Konferenzen beinhaltet das Programm auch
eine Schulung fiir Personen, die sich besonders
fiir Suizidprivention engagieren wollen und an
ihrer Schule eine Rolle als ,,Gatekeeper“ iiber-
nehmen.

LAUFZEIT April 2022-Dezember 2024

AUFTRAGGEBERIN AVOS Gesellschaft fiir Vor-
sorgemedizin GmbH

FORDERGEBER Fonds Gesundes Osterreich

"= Bundesministerium
Arbeit und Wirtschaft

[ o/
. fit2work = Sozialministeriumservice
a3
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chen, soll eine zentrale Anlaufstelle (,One Stop
Shop“) eingerichtet werden, der ,Social Help—
desk“. Hier werden gemeinsam mit den Betrof-
fenen alle relevanten Fragen abgeklirt und ein-
zelne Probleme bearbeitet.

LAUFZEIT September 2022-Méarz 2025

AUFTRAGGEBERIN Pro Mente Salzburg — Gemein-
nitzige Gesellschaft flir Arbeitsrehabilitation mbH

FORDERGEBER Pilotprojekt im Rahmen von fit2work
- finanziert durch das BMSGPK und das BMAW

et aus e Miteh dns Fomes Gesndes Ostamech Gechifsomsich

Gesundheit Osterreich Fonds Gesundes
GmoH * = * Osterreich

"= Bundesministerium
Soriales, Gesundheit, Plege
und Konsumentenschutz
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Abschlussbericht
Salzburger
Stufenmodell

Das ,Salzburger Stufenmodell zum
Aufbau der Arbeitsfahigkeit” umfasst
mehrere Projekte des Landes
Salzburg fiir nicht erwerbstatige,
armutsgefahrdete Menschen mit
vielschichtigen Problemen.

Uber einen Zeitraum von vier ]ahren (Herbst
2018 —Herbst 2022) untersuchten wir, wie und
durch welche Bedingungen die drei Projekte
,,Relmpu]s“, JPro Active* und ,SAFI* wirken
und Menschen wieder niher an eine Erwerbs-
tiitigkeit bringen. Bei den drei Projekten han-
delt es sich um sehr niederschwellige Mafinah-
men, um Personen zu erreichen, fir die es bis
dahin keine geeigneten Angebote gab.

Die Wiedereing]iederuﬂg in die Arbeitswelt
verliuft tiir diese Menschen meist nicht gerad—
1inig, Veriinderungen sind von auflen oft nicht
erkennbar. Weiche* und doch reale Wirkun-
gen und Erfblgsfaktoren lassen sich nicht im-
mer in Zahlen ausdriicken, gleichzeitig ist es
Wichtig, sie sichtbar zu machen.

Unser Abschlussbericht fasst die Ergebnisse
dazu zusammen und enthilt Vorschléige fiir
die \X/eiterentwicklung des Salzburger Stufen-
modells.

DOWNLOAD
Abschlussbericht und
die ersten beiden Teilberichte

#= | AND
% SALZBURG

EUROPAISCHER SOZIALFONDS
IN OSTERREICH

EURGARSCHE UNION
Elropiacher soratnts
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Resilienz im
Ordensspital

Zwischen Janner und Marz 2023
fuhrten wir eine osterreichweite
Online-Befragung von Mitar-
beiter*innen in 23 dsterreichischen
Ordensspitalern zum Thema
»Resilienz im Ordensspital” durch.

BIRGIT BAHTIC-
KUNRATH

Insgesame fiillten 2.231 Arzt*innen, Pfleger*in-
nen, Mitarbeiter®innen aus der Verwa]tung
und dem Technischen Dienst den Fragebogen
aus. Der Riicklauf'ist ein groﬁer Erfo]g, der vor
allem durch die Unterstiitzung der Konferenz
der 6sterreichischen Ordensspitﬁ]er und den
engagierten Personalabtei]ungen der einzel-
nen Ordenskrankenhiusern ermég]icht wurde.

Im Zentrum stand die Frage, welches Umfeld
Ordensspitﬁler fiir individuelle und organi-
sationelle Resilienz sowie Resilienz im Team
schaffen. Zudem konnten Spitalsmitarbei—
ter*innen zu verschiedenen Themen Stellung
beziehen: Gesta]tungsspie]réiume fiir Mitar-
beiter*innen, Sinnhorizont fiir die eigene Ar-
beit, offene Kommunikation, die Umsetzung
von Werten im Spita]salltag und der Umgang
mit Herausforderungen.

Aktuell werten wir die Fragebbgen aus. Die
Ergebnisse dienen uns als Grund]age fiir Leit-
faden-Interviews, die wir mit Ordensspita]s—
mitarbeiter*innen in unterschiedlichen Funk-
tionen im Frithsommer 2023 fithren werden.
Die Ergebnisse des Forschungsprojekts wer-
den dann im Herbst 2023 vor der Konferenz
der o6sterreichischen Ordensspitiler prisen-
tiert und in Fo]ge publiziert.

|©ememcm-\en Osterreic
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Nachgefragt

Kunstliche Intelligenz
an Universitdten

Silvia Traunwieser im Gesprach mit Michaela Rohrauer

SILVIA TRAUNWIESER,
ifz-Vizeprasidentin und

Kiinstliche ]nte]]igenz ist momentan in  wiirde dar?

Assistenzprofessorin ] L. .
P aller Munde. Wieweit ist dieses Thema
bereits in der Rechts- und Wirtschafts-

wissenschaftlichen Fakultit angekom—

Soziallqpehilhc:ssc-)::iz Wie verindert KI die Arbeit an den Universititen und in
der Wissenschaft?
men? . . . . ..
Mit der COVID-Pandemie haben sich gewisse d]gmﬂe For-
Silvia Traunwieser Kiinstliche Intel- mate (Online-Lehre, Home-Office, On]ine—Meetings) ra-
ligenz durchdringt simtliche Lebens- scher umsetzen lassen, als dies sonst vermutlich der Fall
bereiche, beginnend vom offentlichen
Raum iiber die Wirtschafts-/Arbeits-

und Rechtswelt bis hin zur Privatsphﬁre. Bekanntermafien

gewesen wire. ChatGPT, Robot Teaching, digitalisierte
Rechtsdatenbanken zeigen Anwendungsfé]der, die die Ti-
tigkeiten von Studierenden und Lehrenden/Forschenden

herrscht im Zusammenhang mit dem Recht ein sogenann-  in Zukunft verbessern, aber auch verschlechtern kénnen.
tes ,time-lag“-Problem vor, insofern rechtliche Normierun- . L . . . .
" 5 . h T derschlae find . e Als Mitarbeiterin der Universitit Salzburg stelle sich mir
gen imt VersPatu.nff‘}rlen _Nllle crsehiag n.] en.hD1.656. ke1.t4 die Frage, inwiefern der Mensch als Lehrender durch on-
versogerung 1st.]e och michts Neues. Die Se Wleng_ er line-Lehre oder Roboter substituierbar wird. Dass Vorle-
besteht nun darin, neue, noch ungeregelte Rechtsbereiche, . R . .
. . .. . sungen vermutlich vollstindiger, umfassender und feh-

die aus der Technik, der Medizin, der Wirtschaft stammen, o . . .
in die iuristische Fach h iberset lerfreier von Kiinstlicher Intelligenz abgehalten werden
in die juristische Fachsprache zu iibersetzen. ) . . .
J P konnen, ist nachvollziehbar. Wissenschaftliche FragesteL

. ]ungen Zu diskutieren, Problembereiche zu analysieren und
Was sind neue Rechtsmate- . . . . i .
zu reflektieren, wird bei humanoiden Robotern, die un-

Als Mitarbeiterin der rien, die durch KI relevant

Universitat Salzburg stellt

ter anderem die ChatGPT—Technologie verwenden, neben
werden? . . - .
einer Kostenfrage auch eine Akzeptzmzfmge auf Seite der

sich mir die Frage, inwiefern Dass mit einer neuen Mate- Studierenden- bzw. Lehrenden sein. Wie wichtig jedoch
rie neue Rechtsfragen auftre-
ten, ist fur die Wissenschaft

von besonderem Interesse. I'T-

der Mensch als Lehrender auch der soziale Kontakt und persén]iche Beziehungen

durch online-Lehre oder sind, das hat uns die Covid-Pandemie bestens aufgezeigt.

- . Eine Mensch-Maschinen-Interaktion auf koopemtiver Ba-
Roboter substituierbar wird.

Recht und Legal-Tech-An-
wendungen, Fragen zu Block-
chainﬂ’echnologien und viele
andere Aspekte werfen neue
Rechtsfragen auf, wie etwa:
Stehen algorithmische Entscheidungsﬁnduﬂgen als auto-
matisierte Entscheidungsvorschliige einem Recht auf den
gesetz]ichen Richter entgegen? Was darf ein Pﬂegerobol
ter? Wie koénnen und sollen potenzielle Schiden im Zu-
sammenhang mit autonomen Fahrzeugen verteilt werden?
Welcher Status kommt autonomen Fahrzeugen zu? Inwie-
weit beriihren Kl-gestiitzte Bewerberinterviews die menta-
le Privatsphiire, wenn sie Sprache, Gesicht und Emotionen
analysieren konnen? Stellen die neuen Uberwachungsmégl
lichkeiten in der Arbeit einen Eingriﬂ‘ in die Menschen-
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sis kénnte hier angedacht werden.

Welche gesellschaft]ichen Veréinderungen sichst du durch
Kiinstliche Intel]igenz?

Die pessimistischste Variante geht von der Aus]éschung
der Menschheit durch KI aus. Als derartig schlimm wiir-
de ich es nicht einstufen, al]erdings braucht es ein stin-
diges Reflektieren bzw. Regu]ieren, um sich potenzie]]er
Schﬁdigungen bewusst zu werden, damit diese unterlassen
oder minimiert werden kénnen. Gleichwohl scheint es aber
auch erforderlich, Verbesserungen fiir Menschen/Tier und
Umwelt herauszuarbeiten und zu forcieren. Digita]e Tech-
no]ogien haben das Potenzial fiir positive Ver':inderungen.
Gleichzeitig konnen jedoch Bruchlinien verstirke, wirt-
schaftliche Ung]eichheiten verschirft und die digita]e Kluft

erweitert werden.

Liebe Silvia, vielen Dank fiir das Gesprﬁch!

06/2023



Kennen Sie diese oder
ahnliche Situationen?

Zwei Teammitglieder
mochten im selben Zeitraum
verreisen, doch eine Person
muss die Stellung am
Arbeitsplatz halten.

Eine befreundete Person lehnt
eine arztliche Behandlung ab,
obwohl sich ihre Lebensdauer
dadurch verldngern kénnte.

Die Ressourcen einer sozialen
Organisation reichen nicht aus,
um alle Bediirftigen in der Stadt
ausreichend unterstiitzen zu
kdnnen.

'Siehe Kallhoff, Angela (2012):
Was ist ein moralisches Problem
aus Sicht der Moralphilosophie?
In: Michael Zichy/Jochen
Ostheimer/Herwig Grimm (Hg.),
Was ist ein moralisches Problem?
Zur Frage des Gegenstandes
angewandter Ethik. Freiburg/
Minchen: Karl Albers, 35-60.

06/2023

Gedankensplitter

Erkennen

und Reflektieren

Dann sind Sie mit moralischen Problemen
aus der Praxis bestens vertraut!

Dennoch fille das systematische Nachdenken
iber den richtigen Umgang damit oftmals un-
ter den Tisch — insbesondere im hektischen
A]ltag, der von jeder und jedem Einzelnen ra-
sche Entscheidungen erfordert. Spitestens je-
doch, wenn solche Entscheidungen nachhalti-
gen Leidensdruck erzeugen, sollten sie einer
besonderen Reflexion unterzogen werden.
Hierbei kann es in einem ersten Schritt hilf-
reich sein, sich iiber den Charakter des zu-
grundeliegenden Problems klar zu werden.

Die Moralphilosophie unterscheidet zwei ver-
schiedene Arten moralischer Probleme’: ei-
nerseits den Verstofd gegen einen wohlbe-
grt’mdeten (und in der Regel gese“schaﬁlich

akzeptierten) moralischen Anspruch — etwa

Am ifz widmen wir uns
dem Ausbau ethischer
Kompetenzen - flir den
privaten und beruflichen Alltag.

Jahresbericht 2023

FABIAN MATTHIAS
KOS

das Recht darauf, seine Meinung frei idu-
flern zu konnen oder nicht diskriminiert zu
werden —, andererseits Situationen, die unser
Verstindnis vom richtigen und guten Han-
deln als urteilende Subjekte herausfordern.
Unter diese zweite Kategorie fallen auch die
drei eingangs beschriebenen Alltagssituati—
onen: Situationen, in denen uns der Stellen-
wert verschiedener Interessen nicht eindeutig
erscheint und sorgfﬁ]tig gegeneinander abge—
wogen werden sollte (z. B. unterschiedliche
Interessen von Teammitg]iedern); Situatio-
nen, in denen bestimmte Prinzipien in Kon-
flikt miteinander geraten (z. B. Autonomie vs.
Fiirsorge) und schliefllich Situationen, in de-
nen sich das Gute aus Sicht der betroffenen
Person nicht oder nur teilweise umsetzen lisst
(z. B. mangelnde finanzielle Mittel zur Erful-
]ung einer sozialen Mission).

Wenn Sie also das nichs-
te Mal vor einer Ent-
scheidung stehen, stellen
Sie sich doch zunichst
die Frage, inwiefern Sie
es mit einem morali-

schen Problem zu tun

haben und worauf die-

ses zuriickzuftihren ist.
Anschlieflend werden Sie vielleicht besser be-
grl’inden konnen, wie Sie mit der jewei]igen
Situation umgehen — oder noch einmal ge-
nauer iiber thr moralisches Selbstverstindnis
nachdenken wollen.

Jahresbericht 2023 11



Opportunities

Gehort werden, einen Platz in der Gesellschaft finden:
Dies gehort wohl zu den wichtigsten Anliegen von
Menschen mit Fluchterfahrung in Osterreich.

CrossTlalks:

Zuhdren, verstehen,

verdandern

Das EU‘Projekt LOpportunities* mochee de-
ren Stimmen, die im o6ffentlichen Diskurs
oftmals an den Rand gedringt werden, in
den Vordergrund riicken. Die Idee dahinter:
Durch den Austausch persén]icher Lebensge—
schichten soll deutlich werden, mit welchen
besonderen Hiirden geﬂﬁchtete Menschen
konfrontiert sind, aber auch was sie mit Os-
terreicher®innen in ihrem Streben nach ei-
nem ,guten Leben® verbindet.

Ein Schliisselmoment ist dabei der Dialog
zwischen Menschen unterschiedlicher Her-
kunft. Dies wird mithilfe der im Projekt ent-
wickelten ,CrossTalk“-Methode umgesetzt.
Nach zwei Jahren intensiver Vorarbeit ka-
men im Mirz 2023 im Bi]dungshaus St. Vir-
gi] zwolf Teilnehmer®innen aus drei Grup-
pen zusammen: zum Ersten Menschen mit
F]uchterfahrung aus Afghanistan, dem Iran,
Irak und Syrien, zweitens sogenannte ,Stake-

Menschen zu teilen.

THERESA KLINGLMAYR
und FATEMEH REZAEE

12 Jahresbericht 2023

Die CrossTalks erfordern nicht
nur wechselseitiges Zuhoren,
sondern auch das Vertrauen, die
eigene Geschichte mit anderen

holder* — Personen aus der 6ffentlichen Ver-
Waltung, Sozia]einrichtungen und der Zivil-
gesellschaﬁ — sowie drittens ein ,,Publikum®,
welches aus interessierten Zuhorer*innen be-
stand. Die Kernidee der CrossTalks liegt im
Wechselseitigen Vortragen kurzer biograﬂ—
scher Texte. Diese sogenannten ,Stories” han-
deln einerseits von den Erfahrungen geﬂiich—
teter Menschen in Osterreich, andererseits
davon, wie Osterreicher*innen ihre Bezichun-
gen zu Migrant*innen und geﬂﬁchteten Men-
schen wahrnehmen. Die Basis fuir diese Sto-
ries bildeten Interviews, die wir mit fiinfzehn
Menschen mit Fluchterfahrung und fiinf Sta-
keholdern im Vorfeld fithrten.

Die CrossTalks erfordern nicht nur wechsel-
seitiges Zuhoren, sondern auch das Vertrauen,
die eigene Geschichte mit anderen Menschen
zu teilen. Daher war es besonders Wichtig, zZu
den teilnehmenden Menschen mit Fluchter-
Fahrung ein gegenseitiges Vertrau-
ensverhiltnis {iber den gesamten
Projektverlauf’ hinweg aufzubau-
en. So fanden seit Ende 2021 regel—
mﬁﬁige Treffen statt, in denen die
Teilnehmer*innen iiber ihre Erfah-
rungen in Osterreich und ihre Zu-
kunftswiinsche sprachen.

Teilhabe von Beginn an

Beim CrossTalk sollte das wechsel-
seitige Vorlesen der persén]ichen
Erzﬁh]ungen dazu beitragen, das
Verstindnis fiir andere Lebenswel-
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ten zu vertiefen und gemeinsame Perspekti—

ven fiir ein gelingendes Zusammenleben zu
erarbeiten. Besonders emotional wurden da-
bei die Geschichten der Menschen mit Flucht-
erfahrung aufgenommen, die von ihren Erleb-
nissen mit Fremdenfeindlichkeit, jahrelangem
Warten auf einen positiven Asylbescheid und
Schwierigkeiten mit der deutschen Sprache
berichteten.

Ein wichtiger Moment war fiir mich, als
ich einen Asylbescheid bekommen habe.
Da sagte ich mir selbst, Jjeezt kann ich

C«

mein Leben plancn,

JIntegration ist ein gmffcs Thema, aber

die Migranten kénnen sich nicht

selber von alleine in die Gcsellschaft
integrieren. Die Gesellschafr muss uns auch
einen Schritt entgegenkommen.“

»Manche Menschen glauben, dass wir in unserem
Leben noch nie gearbcitet haben. Dabei habe ich
mit fiinf Jahren zu arbeiten begonnen. Als viele
Menschen hier als Kinder einen Schwimmkurs
oder Skikurs machten, haben wir gcarbeiter.“

Basierend auf den Geschichten wurden politi—
sche Handlungsempfehlungen diskutiert: Wie
kann die Teilhabe von Menschen, die nach
Osterreich kommen, von Beginn an ermog-
licht werden? Wie kénnen ihre Stimmen mehr

06/2023

BIRGIT BAHTIC-KUNRATH

L,Opportunities“-Projekt.

Gehor im o6ffentlichen Diskurs finden? Und
was kann jede*r Einzelne im eigenen Rahmen
dazu beitragen? Denn bereits kleine Schrit-
te kénnen jene Begegnungen sauf Augenhbhe“
erméglichen, die fiir ein gutes Zusammenle-
ben von entscheidender Bedeutung sind.

Persisches Neujahr: Nouruz Mubarak!

Ein gelungenes Beispiel dafiir, wie Begeg-
nungsriume fiir unterschiedliche Kulturen
geéffnet werden konnen, liefert die Oppor-
tunities-Gruppe selbst. Bereits zum zweiten
Mal veranstalteten unsere Teilnehmer*in-
nen im vergangenen Mirz mit Unterstiitzung
von Familien und Freund*innen das persische
Neujahrsfest Nouruz. Als ,,Gastgeberin“ fun-
gierte erneut die Pfarre Herrnau mit ihrem
Pfarrer Alois Diirlinger. Es war ein wunder-
barer Abend, der besonders deutlich zeigte,
wie Kulinarik, Tanz und Tradition Begegnun-
gen fordern konnen.

Der nachste Schritt: Kunstprojekt

Im kommenden Jahr widmen wir uns der
kiinstlerischen Umsetzung der CrossTalks.
Gemeinsam mit unseren Teilnehmer®innen
erarbeiten wir kreative Formate, mit denen
sich die persénlichen Stories zum Ausdruck
bringen lassen und einer breiteren Offent-
lichkeit zuginglich gemacht werden.

Opportunities

setzte gemeinsam mit Fatemeh Rezaee
und Theresa Klinglmayr die CrossTalks
in Salzburg um, ein Kernelement im

Reise nach Dakar

Im Februar 2023 fand in der se-
negalesischen Hauptstadt Dakar
ein Konsortialtreffen aller ,,Op-
portunities“-Projektpartner aus
13 teilnehmenden Landern statt.
In Zusammenkdinften mit NGOs,
Kulturschaffenden und Vertre-
ter*innen aus Wissenschaft und
Politik wurden afrikanische Pers-
pektiven auf Migration und Még-
lichkeiten flr eine Verbesserung
des europdisch-afrikanischen
Dialogs diskutiert. Die Reise bot
auch die einmalige Gelegenheit,
die Stadt und ihre Lebensreali-
taten kennenzulernen.

0®D

opportunities
rati

ive on migration

Horizon 2020
Eurogean Union funding
for Research & Innovation

m European
Commission

LAUFZEIT Mérz 2021-2025

FORDERGEBER Européische
Kommission (Horizon 2020 -
European Union Funding for
Research & Innovation)

www.opportunitiesproject.eu
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ColLaYoCha

JENNIFER SIMON
betreut am ifz das

Erasmus+ Projekt
,CoLaYoCha - Co-
Creation Lab for Young
Changemakers*”.

Col

Co-Creation

Cha

for Young Changemakers

Erasmus+

Enriching lives, opening minds.

14 Jahresbericht 2023

-

Die Teilnehmer*innen stellen sich den groﬁen
Herausforderungen der Zukunft und encwi-
ckeln in K]eingruppen Ideen, die ihre eigene
Lebenswelt verbessern. So stirken sie ganz ne-
benbei ihre Selbstwirksamkeit. Den partizi-
pativen Zugang schitzt Mag. Niko Krauland,
betei]igter Lehrer am BRG Sa]zburg, sehr:
,Bei ColLaYoCha koénnen die Schiilerfinnen
ihre individuelle Lebenswelt aus einem neuen
Blickwinkel erfahren und diese auch im Klei-
nen verindern. Es ist schon zu
schen, wie die Schiiler*innen
lésungsorientiert an aktuellen
Problemen arbeiten und in un-
terschiedlichen Bereichen einen
Lernfortschritt erfahren

Ausgehend von groflen Themen
wie Armut, Klimawandel und
Bildung fokussierten sich die
Teilnehmer*innen auf die As-
pekte, die sie am meisten inte-
ressieren. Die erarbeiteten Pro-
jektideen kénnten vie]ﬁi]tiger
nicht sein: Sie reichen von ei-
nem Pﬁmdsystem fiir Plastik-
flaschen in der Schule, tiber
Interviews, um auf die Woh-
nungs]osigkeit aufmerksam

zu machen, bis hin zur Sensibilisierung der
Schulgemeinschaft fiir einen verantwortungs-
bewussteren Umgang mit Lebensmitteln. Die
Ergebnisse werden nach Abschluss des Pro-
jekts als Video der Offentlichkeit prisentiert.
Das Besondere: Von der Projektidee, iiber das

Salzburg-Norwegen:

zwei Lander, eine Vision:
Jugendliche gestalten
mit kreativen Ideen ihr
Lebensumfeld neu.

Iy Kreativitat
Tilaine bessere Zukunft

Das Erasmus+ Projekt ,CoLaYoCha - Co-
Creation Lab for Young Changemakers”
ermoglicht Salzburger Jugendlichen durch
virtuelle Zusammenarbeit mit Gleichaltrigen
aus Norwegen internationale Projektarbeit.

Verfassen eines Skripts, bis hin zur filmischen
Umsetzung — all das nehmen die Jugendlichen
selbst in die Hand. CoLaYoCha verbindet so-
mit Sachkompetenz mit Medienkompetenz:
lésungsorientiertes Handeln wird ebenso ge-
schult wie ein kritischer Umgang mit Medien.
Ein Teilnehmer meint dazu: ,Es ist eine gro-
e Herausforderung, aber eine Herausforde-
rung, die Spaﬁ macht. Wir haben so etwas in
der Form noch nie gemacht.“

Die Umsetzung von Co-
LaYoCha im laufenden
Schu]jahr brachte aber
auch eine Schwiche des
Schulsystems ans Tages-
licht: Es fehlen oft not-
wendige Ressourcen, um
tiber 1iingere Zeit an in-
dividuellen Projekten zZu
arbeiten. Zu stark ist der
Druck, den sowohl Lehr-
personen als auch Schii-
ler*innen von auflen zu
spiiren  bekommen: Die
Erﬁi]lung des Lehrplans
und der oft zitierte Leis-
tungsdruck macht es nicht
einfach, innovative Ideen
im Schulkontext umzusetzen. Gibt man den
Jugendlichen aber die Méglichkeit, sich ihren
Themen intensiv zu widmen, wird auf beein-
druckende Weise sichtbar, wie viel Kreativi-
tit und Lernmotivation in jeder/m Einzelnen
stecket.
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Gelingende
Mentoring—Beziehungen

Seit Anfang des Jahres 2022 nehmen zusiitz-

lich zu den Mittelschulen auch erstmals zwei
Salzburger Volksschulen am Mentoring-Pro-
jekt ,Lernen macht Schule* teil. Dadurch
koénnen noch mehr Familien und Kinder un-
terstiitzt werden. In der Arbeit mit Volks-
schiiler*innen sind die Studierenden jedoch
noch mehr gefordert, eine gute Vertrauensba-
sis ist hier der zentrale Faktor fir gelingendes
Mentoring — und auch die Eltern miissen ver-
stirkt eingebunden werden.

Das Fundament einer gelingenden
Mentoring-Beziehung

Die Beziehung zwischen dem Studierenden
und dem Kind bildet das Fundament und die
Voraussetzung fiir eine positive Wirkung von
Mentoring. Ist ein Tandem in der Lage, eine
von Nihe und Vertrauen getragene Beziehung
aufzubauen, steigen die Chancen erheblich,
dass die Kinder erfolgreich in ihrer Entwick-
lung unterstiitzt werden kénnen.

Wie eine gelingende Mentoring—Beziehung
entstehen kann, ist unter anderem auch For-
schungsgegenstand  der  wissenschaftlichen
Projektbegleitung. So verfasste Angelika Eisl,
Koordinatorin von ,Lernen macht Schule®,
ihre Masterarbeit zum Thema ,,digitale Medi-
en im Jugendmentoring®. Thr Ziel war es, her-
auszufinden, wie digitale Medien sinnvoll fiir
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Lernen macht Schule

Gemeinsame Ausfliige,
Besuche im Museum sowie
Spielenachmittage starken
neben den regelmaBigen

die Mentoringbezichung mit Jugendlichen
zwischen 12 und 19 Jahren genutzt werden
konnen. Dazu wurden qualitative Interviews
mit Lernbuddys und Lernkindern geﬁ'ihrt. Die
Ergebnisse zeigen, dass digitale Medien (vor
allem das Smartphone) eine Wichtige Rolle im
Lerntandem spielen: Vor allem zu Beginn ei-
ner Lernbeziehung erwiesen sich regelmﬁﬁi—
ge WhatsApp—Nachrichten als sinnvoll. Kin-
der und Jugendliche kénnen sich dadurch
schnell und unkompliziert bei personlichen
oder schulischen Herausforderungen mel-
den. Wihrend der gemeinsamen Treffen wer-
den zusitzlich Ubersetzerapps, Navigations-
anwendungen oder Recherchetools verwendet.
Durch diesen Vielfaltigen Einsatz unterstiitzen
die Lernbuddys den Erwerb digitaler Kom-
petenzen ihrer Mentees. Auflerdem werden
die Jugendlichen in ihrer cigenen Lebenswelt
abgeholt, wodurch Vertrauen und Nihe zum

Lernbuddy gefordert wird.

Die vielen Belastungen der Kinder und Ju-
gendlichen konnen auch fiir die Lernbuddys
eine Belastung darstellen. Um eine Uberforde-
rung von Seiten der Lernbuddys zu vermeiden,
erhalten die Studierenden laufende Betreuung
durch Supervision und Coaching. Durch the-
menspeziﬁsche Workshops erhalten sie zudem
Werkzeuge an die Hand, um bei auftretenden
Problemen einfithlsam reagieren zu kénnen.

Lernnachmittagen die
Vertrauensbeziehung zwischen
Lernkind und Lernbuddy.

Dies wiederum sorgt fiir mehr
Lernerfolge.

ANGELIKA EISL koordiniert
seit 2019 das Mentoring-
Projekt ,Lernen macht Schule”.

LAUFZEIT seit Herbst 2014
in Salzburg

KOOPERATIONSPARTNER
Caritas Salzburg, ,Lernen
macht Schule” an der WU Wien,
Raiffeisenverband Salzburg,
REWE Group, Salzburg Ethik
Initiative (SEI), Zentrum fur
Ethik und Armutsforschung

www.lernen-macht-schule.at

UNIVERSITAT
SALZBURG

ety

Caritas

STADT i SALZBURG

BiLLA W

Raiffeisen
Meine Salzburger Bank x

Dieses Vorhaben wird aus Mitteln des Europai-
schen Sozialfonds als Teil der Reaktion der Union
auf die Covid-19-Pandemie mitfinanziert.

"= Bundesministerium
Bildung, Wissenschaft

EURDPAICHE UNON und Forschung
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Digitaler Sozialroutenplan

Digitaler Sozialroutenplan: Wissen wohin!

Soziale Anlaufstellen
im Internet finden

Wissen wohin!
Ihr Wegweiser in sozialen Notlagen

Sozialroutenplan Stadt Salzburg

DIGITALER SOZIALROUTENPLAN

LAUFZEIT 1. April 2021 bis
31. Méarz 2024

FORDERGEBER

Nationalstiftung fur Forschung,
Technologie und Entwicklung bzw.
Osterreichische Forschungsfor-
derungsgesellschaft (FFG)

PROJEKTPARTNER
Wissenschaftseinrichtungen, IT
Biiros und NGO’s aus Salzburg,
Tirol und Vorarlberg

In Salzburg Zentrum fir Ethik
und Armutsforschung (ZEA), Pro
Mente, Frau & Arbeit, Diakonie
Flichtlingsdienst

FT NATIONALSTIFTUNG

FORSCHUNG | TECHNOLOGIE | ENTWICKLUNG

FFG

Foeschung wirkt
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Der Sozialroutenplan
fur die Stadt Salzburg

finanziellen und sozialen
Notlagen. Kostenlos
erhéltlich beim ifz.

In der Stadt Salzburg

gibt es seit 2020 eine

. . . gedruckte Broschii-
I?t emn Wegwel.ser re, die soziale Hilfs-
flr Menschen in angebote iibersicht-

lich darstellt. \Wissen
wohin® ist eine Ori-
entierungshilfe fiir
Menschen in akuten
Notlagen, die auf ra-
sche Hilfe angewiesen sind und sich im be-
stehenden Hilfsangebot in der Stadt Salzburg
zurechtfinden mécheen.

Die Suche nach rascher Hilfe soll bald auch
digital mdglich sein — nicht nur in der Stadt
Salzburg, sondern in ganz Westdsterreich
(Salzburg, Tirol und Vorarlberg). Gemeinsam
mit Forschungseinrichtungen und NGOs aus
diesen drei Bundeslindern erarbeiten wir bis
Frithjahr 2024 eine App, die Menschen mdg-
lichst rasch zur passgenauen Hilfe bringt.

Gefordert wird das Projeke von der Oster-
reichischen Forschungstorderungsgesellschaft

(FFQ).

Aktuell arbeiten wir auf drei Ebenen: Da-
mit die Suche tatsichlich nutzerfreundlich
und einfach zu bedienen ist, sind wir im Aus-
tausch mit még]ichen Nutzer*innen. Sie ge-
ben uns Riickmeldung, wie ein solches digi-
tales Tool aussehen und funktionieren muss,
damit es auch erfo]greich genutzt werden
kann. Dabei nehmen wir auf die Lebenssitu-
ation verschiedener Zie]gruppen Riicksiche,
wie etwa ]ugendliche oder Menschen mit
sprachlichen Hiirden.

Parallel dazu arbeiten wir mit Sozialeinrich-
tungen in den drei Bundeslindern zusammen,
damit deren Angebote méglichst liickenlos
auf der neuen Plattform dargestelle werden.
Ein dritter wesentlicher Punkt ist die Nach-
haltigkeit und dauerhafte Aktualisierung der
Daten. Die Landesre-
gierung in Tirol hat
dazu Dbereits einen
Grundsatzbeschluss
gefasst, dass fir die
Weiterbetreuung und
Akrtualisierung  der
Daten Geld zur Ver-
fiigung gestelle wird.
Wir hoffen, dass dies
auch in Vorarlberg
und Salzburg auf In-
teresse stoflt und so
dic  Nachhaltigkeit
gesichert werden
kann.

Am 6. Janner 2023 trafen sich alle Projektpartner*innen in Innsbruck,
um die weiteren Schritte am Digitalen Sozialroutenplan zu erarbeiten.
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Ruckblick: Demokratie vs. Polarisierung

Was halt uns als
Gesellschaft zusammen?

Im Rahmen von drei Veranstaltungen stellten wir uns im vergangenen Jahr der
zentralen Frage: Wie steht es um unseren gesellschaftlichen Zusammenhalt?

Extremistische P\andpositionen erhalten ver-
mehrt Zulauf und g]eichzeitig verhindert die
Trennung von gese]lschaﬁ]ichen Milieus, dass
man mit Menschen jenseits der eigenen Be-
zugsgruppe das Gespréch sucht. Gegenseitiges
Vertrauen und Verstindnis nehmen ab — wir
verlieren somit eine der Grundlagen fiir eine
funktionierende Demokratie.

Im Rahmen von drei Verzmsta]tungen und der
gemeinsamen Reflexion mit unseren Gisten
stellten wir uns im vergangenen ]ahr der zent-

ralen Frage: Wie kann man in den hochindivi-
dualisierten Gesellschaften des 21. Jahrhunderts
ein Gefiihl der gese]lschaﬁlichen Verbunden-
heit schaffen?

Buch zum Friih-
stlick: Was uns
zusammenhalt

ifz-Wissenschaftle-
rin  Birgit Bahtié-
Kunrath schrieb ba-
drei

Biichern das Essay

sierend  auf

Was uns (nicht) zu-
sammenhale®, An-
schlieffend diskutier-
ten wir mit unseren
Gisten — in lockerer Atmosphiire, bei Kaffee
und Kipferl — unter anderem iiber Vereinze-
1ung, das Brockeln von gemeinsamen Identiti-
ten, die még]iche Rolle von Bi]dung fiir gesel]—
schaftlichen Zusammenhalt und deren Grenzen.
Das Ziel dieses Formats ist es, die Perspektive
anderer Menschen kennenzulernen, sich auszu-
tauschen und auch die eigene Ha]tung kritisch
zZu hinterfragen.

b Ssterreichische gesellschaft.
“’politische bildung

Table Hopping:
»Digital? Und ethisch?”

Mit unseren Expert*innen
Anna Maria Planitzer, Da-
vid Réthler und Regina
Kainz diskutierten wir da-
ritber, welche Chancen und
Herausforderungen die Di-
unseren

gitalisierung  fiir
gesellschaftlichen Zusam-

menhalt birgt. Hilft die Re-

gulierung sozialer Medien im Umgang mit Hass
und Hetze? Ist Kiinstliche Intelligenz die Zu-
kunft unserer Gesellschaft oder ihr Untergang?
Wem geben wir unsere Nutzungsdaten: Face-
book, Google? Damit alle Teilnehmerinnen und
Teilnehmer ausreichend Zeit zum Austausch
und zur Diskussion hatten, war die Veranstal-
tung als Table Hopping* konzipiert. Pro Tisch
sprach ein Experte/eine Expertin mit funf Teil-
nehmer*innen zum Thema ,,Digitalisierung“ aus
einer speziﬁschen Perspektive.

Demokratietraining mit
der Methode ,Betzavta”

In diesem Workshop reflek-
tierten wir unsere eigene
Sichtweise und Erfahrungen
mit Demokratie. Aus der Per-
spektive, Demokratie niche
als politisches System, son-

dern als Haltung zu verste-
hen, beschﬁftigen Wwir uns mit
verschiedenen Bereichen ei-
ner demokratischen Lebensweise: Wie entschei-
den wir? Wer wird gehért? Wer entscheidet mit?
Wie gehe ich damit um, meinen Standpunkt zZu
vertreten? Welchen Einfluss hat es, einer Mehr-
oder Minderheit anzugeh'dren? Wem gebe ich
(m)eine Stimme? Wie gehe ich mit der mir zu-
gewiesenen Verantwortung um?
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Prasidium des ifz

Wissenschaft
von Menschen

Christian Lagger ist
Philosoph, Theologe und
Manager.

Mit der Welt der Wissenschaft und
Forschung ist der Geschiftsfiih-
rer der Elisabethinen Graz fest ver-

wurzelt. Als Prisident des ifz stirke
er das Forschungszentrum als Ort der Begegnung fur
Menschen aus Gesellschaft, Kirche und Wirtschaft. Sein
Ziel ist es, die fur das ifz charakeeristische lésungsorien—
tierte und interdisziplinére Forschung auszubauen und
zu vertiefen. Eines seiner zentralen Anliegen ist es, die
,Schule der Menschlichkeit* — von Clemens Sedmak ini-
tiiert und unter Helmut P. Gaisbauer vertieft — im Sinne
der vorhergehenden ifz-Prisidenten fortzufithren: Die
Wiirde des Menschen, das Gute zu leben, ein respekt—
volles Miteinander und eine wertschitzende Zusam-
menarbeit stehen im Mittelpunkt der Arbeit des Inter-
nationalen Forschungszentrums.

Clemens Sedmak lehrt an der
University of Notre Dame
(Indiana/USA) auf einem eige-
nen Lehrstuhl fiir Sozialethik.

Wihrend seiner rund zehnjﬁhrigen
ifz-Prisidentschaft von 2008 bis
2017 etablierte er neue Forschungs-
biete und positionierte das Internationale Forschungs—
zentrum als verlisslichen Partner bei Auftragsforschun-
gen. Seine Arbeitsgebiete reichen von Erkenntnis- und
Wissenschaftstheorie {iber Armutsforschung, Fiih-
rungs- und Sozialethik (Welthunger, Arbeitswelt, Ar-
]oeitslosigkeit)7 bis hin zu Religionsphilosophie und Re-
ligionswissenschaﬁ. Seit 2008 engagiert sich Clemens
Sedmak in der Fﬁhrungsethik und hat einen eigenen in-
ternationalen Lehrgang fur Fiihrungskr'zifte entwickelt.
Das Kernstiick seines Lebens ist jedoch seine Familie.
Denn all die dufleren Aktivititen sollen nicht dariiber
hinwegtﬁuschen, dass es im Leben um eines geht: es in
der Kunst der Liebe, wie es Erich Fromm genannt hat,
méglichst weit zu bringen,
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Andreas Koch ist Professor
flir Sozialgeographie an
der Universitat Salzburg.

Sein Fokus 1iegt auf Geographien
der Armur, Ungleichheit und Ex-
klusion sowie auf Geographien der
Kommunikation und Telekommu-
nikation. Weiters beschiﬁigt er sich mit Modeﬂierung,
Simulation und Visualisierung von sozialriumlichen
Prozessen. In den vergangenen Jahren forschee und pu-
blizierte er zum Verhiltnis der Wohnung als Ware und
dem Wohnen als soziale Infrastrukeur. In seinem aktu-
ellen Buch ,Armut? Klare Antworten aus erster Hand*
geht er auf historische, Skonomische und politische SO-
wie gesellschaftliche und geografische Aspekte der Ar-
mut ein. Andreas Koch ist zudem stellvertretender Vor-
sitzender am Zentrum fiir Echik und Armutsforschung
(ZEA) sowie stellvertretender Vorsitzender von Geo-
compass Salzburg.

Seit 2006 arbeitet Silvia
Traunwieser an der
Rechtswissenschaftlichen
Fakultat der Universitat
Salzburg als Assistenz-
professorin im Bereich

Rechts- und Sozialphilosophie.

Derzeit befasst sich Silvia Traunwieser mit Unterneh-
mensethik im Zusammenhang mit Digitalisierung. Hier
hilt sie vier Ebenen und fiinf Prinzipien fiir relevant:
Partizipation(sprinzip), Autonomie(prinzip: Einriu-
men von Handlungsoptionen, selbstbestimmtes Ar-
beiten und informierte Einwilligung), Verantwortung
(Nichtschﬁdigungsprinzip, Fiirsorgeprinzip) und orga-
nisationale Gerechtigkeit als Prinzip. Mit dieser theore-
tischen Strukturierung versuchtsie, digitale Anwendun-
gen zu analysieren und zu hinterfragen sowie mégliche
Handlungsempfehlungen aufzuzeigen. Konkrete Frage-
stellungen, wie etwa das digitale Bewer]oungsverfahren7
Technostress, Deep Fake, Health Apps, Fahrradkuriere,
neurodatenbasierte Headsets zur Férderung von Mit-
arbeiterwohlbefinden, Chatbots, humanoide Roboter/
Robot Teaching bzw. Sprach— und Gesichtserkennung
im unternchmerischen Kontext, werden im Rahmen ih-
rer Lehre und Forschung durchleuchtet.
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Wissenschaft
von Menschen

Michaela Rohrauer ist seit Juli
2011 Geschaftsflihrerin am ifz.

Im Zentrum steht fiir sie eine Wis-
senschaft, die einen Beitrag 7Zu ei-

ner guten Gesellschaft leistet. Der
Brﬁckenschlag zwischen Wissen-
schaft und Praxis ist ihr dabei be-
sonders wichtig. Als Juristin war sie lange Zeit im Na-
tur- und Umweltschutzbereich titig. Diese Arbeit an
der Schnittstelle zwischen Recht, Politik, Wirtschaft
und Natur hat sie fiir viele Fragen und Probleme un-
serer Gesellschaft sensibilisiert. Auch persbnlich liegen
ihr Fragestellungen nach einem gegliickten Leben und
einer menschlichen Gesellschaft am Herzen.

Birgit Bahti¢-Kunrath ist
Politikwissenschaftlerin.

Schon wihrend ihres Studiums
und ihren Tﬁtigkeiten als wissen-

schaftliche Mitarbeiterin an der
Universitit Salzburg und bei der
Robert-Jungk-Bibliothek fiir Zu-
kunftsfragen interessierte sich die Politikwissenschaft-
lerin Birgit Bahti¢-Kunrath besonders fiir Menschen-
rechte im Allgemeinen und soziale Grundrechte im
Besonderen, demokratische Systeme, politische Partizi-
pation und Fragen zu Migration und Integration. Am
ifz widmet sie sich diesen Themen vor allem interdiszi-
plinir, partizipativ und anwendungsorientiert.

06/2023

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des ifz

Angelika Eisl koordiniert seit
2019 das Mentoring-Pro-
jekt ,Lernen macht Schule”.

Kinder und Jugendliche liegen
Angelika Eisl besonders am Her-
zen. Einfithlsam und mit gutem
Auge bringt sie Studierende der Universitit Salzburg
mit Kindern zusammen, die zusitzlich schulische und
soziale Unterstiitzung benétigen und mochten. Thr Wis-
sen iiber die Bediirfnisse und Notwendigkeiten eines
Lernbuddy zieht sie aus ihrer Erfahrung: Angelika Eisl
war selbst viele Jahre als Lernbetreuerin und Lernbuddy
titig, Zudem schloss sie kiirzlich ihr Studium Soziale In-
novation an der FH Salzburg ab.

Fabian Matthias Kos ist unser
Ansprechpartner flir Evaluati-
on, empirische Forschung und
Organisationsentwicklung.

In Zusammenarbeit mit Unter-
nechmen und Verantwortungstri-
ger¥innen aus dem Sozialbereich schirft er den Blick
fur die konkrete Wirkung sozialer Projekte. Zudem ist
er fiir die Planung und Umsetzung von sozial-innova-
tiven Projekten auf regionaler und europﬁischer Ebe-
ne mitverantwortlich. Sein Wissen zu sozialwirtschaft-
lichen und ethischen Themen teilt er in \Workshops7
Vortrigen und Seminaren — auch als Lektor an der FH

Campus Wien

Andrea Niederfriniger ist seit
Juni 2015 fiir die Offentlich-
keitsarbeit am ifz zustandig.

Texte lesen und redigieren gehért
ebenso zu ihren Aufgaben wie die
Umsetzung von Marketingaktiviti—
ten, die Betreuung der Social-Media-Kanile wie Face-
book, Instagram und LinkedIn sowie die Pﬂege der ifz-
Homepage (WWW.ifZ—salzburg.at). Besonders am Herzen
liegt ihr jedoch die Betreuung der vielen treuen ifz-
Spender* innen und der Austausch, bzw. das Gesprich
mit Menschen. Thr oberstes Ziel ist es, dass Menschen,
die zu uns ans ifz kommen, sich zuallererst wohlfiihlen.

Jahresbericht 2023 19



Mitarbeiterinnen des ifz

v

B Fatemeh Rezaee ist Absolventin
Y der Universitat Alzahra, zudem
arbeitete sie einige Jahre als
Forschungsassistentin an der
Farhangyian Universitat im Iran

Derzeit schreibt sie ihre Dissertati-
on im Fachbereich Erziehungswissenschaﬁ an der Uni
Salzburg. Seit April 2021 forscht sie am ifz am Horizon-
2020—Projekt ,Crises as Opportunities*. Derzeit arbeitet
sie mit ihrem Team an der kiinstlerischen Umsetzung
der Ergebnisse aus den CrossTalks. Parallel zu ihrer For-
schungstﬁtigkeit engagiert sie sich als Case Managerin
im Projekt SAFI und leitet das Projekt CUBA.

Theresa Klinglmayr ist Projektmit-
arbeiterin im Horizon-2020-
Projekt ,Crises as Opportunities”.

In einem partizipativen Forschungs—

prozess mit Migrant*innen befasst sie
sich mit der Entwicklung geeigneter
Methoden, um Begegnungen zwischen
unterschiedlichen Bevélkerungsgruppen zu fordern.
Fragen des Zusammenlebens in einer Migrationsgeseﬂ—
schaft beschiif:cigen sie auch als Dissertantin an der Uni-
versitit Salzburg. In ihrer Forschung widmet sie sich ge-
genwirtigen Integrationsdiskursen und deren Folgen
fiir interkulturelle Kommunikation in Osterreich.

Jennifer Simon von legt seit
vielen Jahren ihren Fokus
auf der Arbeit mit Kindern
und Jugendlichen - vor
allem in der schulischen und
auBerschulischen Bildung.

Mit groﬁer Leidenschaft ermutigt sie
junge Menschen ihre Interessen zu Verfolgen und sich
tiir ihre Stimme Gehér zu verschaffen. Jennifer Simon
studierte Lehramt fur Englisch sowie Geographie und
Wirtschaftskunde an der Universitit Salzburg. Seit Sep-
tember 2022 arbeitet sie als wissenschaftliche Mitarbei-
terin am ifz, wo sie das Erasmus+ Projekt ,CoLaYoCha
— Co-Creation Lab for Young Changemakers“ betreut.
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Gastwissen-
schaftler*innen gesucht!

Wir sind auf der Suche nach engagierten und motivier-
ten jungen Studierenden aus ganz Europa. Wir beset-
zen Praktikumsstellen in den Bereichen Wissenschaft
und Offenclichkeitsarbeit, die durch das Erasmus-Pro-
gramm der Europiischen Union unterstiitzt werden.

Studierende aller Fakultiten (BA, MA oder PhD), die
seit mindestens zwei Semestern in einem EU—Mitglieds—
staat, Norwegen, Island, Liechtenstein, Serbien, der
Tiirkei oder Nordmazedonien immatrikulierc sind,
iiber fortgeschrittene Deutsch- oder Englischkenntnis—
se Verfﬁgen und ein Auslandspraktikum in Osterreich
absolvieren mochten, kénnen sich bei uns bewerben!
Das Praktikum dauert zwei bis héchstens fiinf Mona-
ten und umfasst einen wochentlichen Arbeitsaufwand
von 138 Stunden. Dienstag bis Donnerstag Verbringen
die Teilnehmer*innen fix am ifz, die restliche Arbeits-
zeit kann Weitestgehend frei fiir das eigenstﬁndige Pro-
jekt verwendet werden. Der Praktikumsstart ist jeder—
zeit mbglich.

Nach Erhalt unserer Praktikumszusage muss die jewei-
lige Hochschule iiber den geplanten Auslandsaufenthale
informiert werden. Auf der Homepage der Uni Salz-
burg (Www.plus.ac.at) gibt es eine beispielha&e Check-
liste auf dem Weg zum Stipendium.

INFOS STUDIERENDENPRAKTIKA am ifz
www.ifz-salzburg.at/thema/
studierendenpraktika-am-ifz-erasmus

INFOS VON ERASMUS+ DER
EUROPAISCHEN KOMMISSION
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/

Erasmus+

06/2023



06/2023

6 OSTERREICH

DIENSTAG, 16. AUGL

Ungliick stirkte Zusammenhalt

Vor fiinf Jahren rissen Orkanbden im KobernauBer Wald ein Festzelt weg. Zwei Menschen starben,
rund 140 wurden verletzt. Uber die Tragédie, die aus heiterem Himmel kam, gibt es jetzt ein Buch.

GERALD STOIBER

‘ST. JOHANN AM WALDE, SALZBURG.
Diese Woche jshrt sich die Katastro-
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Pressespiegel

Fazitbegegnung

Volker Schégler
Fotegrafiert ve

Zuwendung
als Prinzip

oben:

,Zuwendung als Prinzip“: ein Portrait Uber ifz-

Prasident Christian Lagger im ,Fazit“ im August

2022.

links:

,Ungliick starkte Zusammenhalt”:

ein Beitrag Uber das ifz-Forschungsprojekt

,Resiliente Gemeinschaften” sowie das daraus

resultierende Buch ,Als in Saiga Hans die Uhren

stehen blieben”, in den Salzburger Nachrichten

am 15. August 2022.
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& WOHMEN IN SALZBURG:

Alt werden, aber nlcht einsam

i
il
;EEEE?,

serremaen o Sepurperachdoen

LAlt werden, aber nicht einsam™: ein Beitrag liber ,Wohnen im Alter” und
das ifz-Forschungsprojekt ,,Cohousing 60+“ mit Fabian M. Kos in den
Salzburger Nachrichten im September 2022.

GEISTESBLITZ
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,In Krisenzeiten nach Worten suchen”: ein Beitrag lber ifz-Wissen-
schaftlerin Birgit Bahti¢-Kunrath am 2. November 2022 im DerStandard
Forschung Spezial.
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‘,,Lernbuddys in Salzburg

Lernen macht
¢ Genau bel

- Kindern _und

D veeing: S S
» schi

machtSchule”inder penicher Erfolg oft auf der

Stadt Salzburg hilft

bediirftigen Schiilern. X

P TR Gerade in den Distance-Lear-

et ——  ning il

SALZBURG. Das in Kooperation  Kinder und Jugendliche aus

Institat Fami-

Jlernen  lien den Anschluss. Seit 2020

‘macht Schule” hat es sich zum  stieg der Bedarf an Nachhilfe

stark an. Und der derzeitige

MARZ 2033

diese goziale Problematik noch
welter, Das traurige Ergebnis
ist, dass Junge’ Menschen aus
‘bildungsferne: in

n
ihren Bildungs- und Karriere-
moglichkeiten |, elngeschrinkt
‘bleiben.

Sckuba
bei diesem Problem

setzt Lemen macht Schule®

an. Schiller, die Bedarf haben,

‘menden studierenden der Uni-
et Sabiurg nlesitren
die Kinder

bei Sdmhu‘lgnb:n und helfen
ihnen beim Verstehen und
Lernen. Auch gemeinsame Ak-
tivititen gibt es, wie Besuche
im Zoo oder im Haus der Na-
tur. Generell sind die Mentees

‘men Aktivititen.

Bin tolles Projekt*
Koordinatorin Ang;llh

Eisl war in fhrer

‘beim ifz als ,Lernbuddy* rjlu

4Ich war 2017 Lemnbuddy’ von.

¢inem . 14-jihrigen Midchen

aus Rumdnien. Bel fhr war ge-

Thema.

ich habe sie dabel begleitet
— sowohl beim

als auch bei der Entscheidung,

,Lernbuddys in Salzburg“: Ein Beitrag tGber das Mentoringprojekt
,Lernen macht Schule” mit einem Interview der Projektkoordinatorin
Angelika Eisl im Marz 2023.

22 Jahresbericht 2023

Gesellschaft

16 KOMPASS

D FuRCHE 51752
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Léngst sind es nicht mehr allein Studierende, die sich beim Wohnen
zusammentun. Gemeinschaftiiche Wohnformen liegen im Trend.
Steigende Wohnkosten sind ein Motiv dafiir, aber nicht das einzige.
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»Am Ende doch gemeinsam”: ein Artikel von Sandra
Lobnig tber gemeinschaftliche Wohnformen, mit
einem Beitrag von ifz-Wissenschaftler Fabian M. Kos
in der Furche am 22. Dezember 2022
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